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EIROPAS DATU AIZSARDZIBAS UZRAUDZITAJS

Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitaja atzinuma “Mobila veseliba — tehnologisko jauninajumu un
datu aizsardzibas saskanosana” kopsavilkums

(Pilns 3@ atzinuma teksts anglu, francu un vacu valoda pieejams Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitaja (EDAU)
timekla vietne www.edps.europa.eu)

(2015/C 232/06)

Kopsavilkums

Mobila veseliba (“m-veseliba”) ir strauji augosa nozare, kuras attistibu rosina veselibas apriipes un informacijas un komu-
nikacijas tehnologiju tuvinasanas. Mobila veseliba aptver arT mobilas lietotnes, kas paredzétas ar veselibu saistitu pakal-
pojumu snieg§anai, izmantojot viedierices, kuras nereti apstrada personigo informaciju par veselibu. M-veselibas lietotnes
apstrada arT apjomigu informaciju par dzivesveidu un labklajibu.

M-veselibas tirgus ir sarezgits, jo taja vienlaicigi aktivi darbojas daudzi valsts un privatie uznémumi, pieméram, lietotnu
izstradataji, lietotnu veikali, ieri¢u raZotdji un reklamdevgji, turklat vigu izmantotie uzpéméjdarbibas modeli pastavigi
mainas un tiek pielagoti straujajam parmainam. Tomeér, ja Sie uznémumi apstrada informaciju par personu, tiem ir jaie-
véro datu aizsardzibas noteikumi un jauznemas atbildiba par datu apstradi, ko tie veic. Turklat 3ajos noteikumos ir
noteikts, ka ir janodrosina loti augsts veselibas informacijas aizsardzibas limenis.

M-veselibas attistibai piemit liels potencials uzlabot veselibas apripi un iedzivotaju dzivi. Turklat sagaidams, ka, nemot
véra pieejamas informacijas apjomu un to secindjumu kvalitati, kurus var izdarit, pamatojoties uz $o informaciju, m-
veselibas attistibu batiski ietekmés ari lielo datu tehnologijas un lietiskais internets. Tiek prognozéts, ka m-veseliba
sniegs jaunas iespéjas medicinas pétniecibai un tas izmanto$ana varétu ari mazinat izmaksas un vienkarSot pacientu
piekluvi veselibas apriipei.

Tai pasa laika ir janodrosina personu cienas un pamattiesibu aizsardziba, jo ipasi tiesibas uz privatumu un datu aizsar-
dzibu. Lielo datu tehnologiju plasais izmantojums var mazinat lietotaju sp&ju kontrolét savu personigo informaciju. Sada
situacija dalgji var rasties tadé], ka pastav ievérojama nelidzsvarotiba starp ierobezoto informaciju, kas pieejama iedzivo-
tajiem, un arkartigi lielo informacijas apjomu, kas pieejams uznémumiem, kuri piedava produktus, ietverot $adas perso-
nigas informacijas apstradi.

Més uzskatam, ka ar turpmak izklastitajiem pasakumiem saistiba ar m-veselibu varétu nodrosinat bitiskus ieguvumus
datu aizsardzibas joma:

— Eiropas Savienibas likumdevéjam, turpmak istenojot politikas veidoSanas pasakumus m-veselibas joma, javeicina par-
skatatbildiba un janosaka atbildiba tiem dalibniekiem (tostarp projektétajiem un iericu razotajiem), kuri ir iesaistiti
lietotnu izstradé, piegadé un darbibas nodrosinasana,

— lietotnu izstradatajiem un izdevéjiem jaizstrada ierices un lietotnes, kas uzlabotu parredzamibu un paaugstinatu tas
informacijas limeni, ko sniedz personam saistiba ar vinu datu apstradi, ka ari jaizvairas no lielaka datu apjoma vak-
$anas, neka nepiecieSams paredzétas funkcijas veikSanai. Viniem tas javeic, iestradajot privatuma un datu aizsardzibas
iestatijumus lietotnu sistémas un paredzot to lietosanu péc nokluséjuma, ja vien personas netiek aicinatas iestatit
savus datu aizsardzibas parametrus manuali, pieméram, instal€jot lietotnes savas viediericés,

— nozares parstavjiem jaizmanto lielo datu tehnologijas m-veselibas joma mérkiem, kas nodrosina ieguvumu iedzivota-
jiem, un jaizvairas izmantot tas praksé, kas lietotajiem varétu kaitét, pieméram, diskrimingjosai profilésanai,

— likumdevgjam jauzlabo datu drosiba un javeicina integréta privatuma aizsardziba un privatuma aizsardziba péc
noklusgjuma, izmantojot privatuma inZenieriju un izstradajot modulus un rikus.

Lai gan m-veseliba ir jauna nozare, kas attistas, Eiropas Savienibas datu aizsardzibas noteikumi — gan paslaik pieméroja-
mie, gan ari tie, kuri tiks pastiprinati, istenojot reformu, — nodrosina aizsardzibas pasakumus privatpersonu datu aizsar-
dzibai. Tai pasa laikd més mudinasim Interneta privituma inZenierijas tiklu (IPEN) parbaudit jaunu labako praksi un
inovativus risindgjumus m-veselibas joma. Turklat, nemot véra, ka datu apstradei m-veselibas nozaré ir globala dimensija
raksturs, izskiroa nozime ir datu aizsardzibas iestazu cie$akai sadarbibai visa pasaule.
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. Ievads un pamatinformacija
L.1. Pamatinformacija par m-veselibu — socialie ieguvumi un lielo datu tehnologijas

1. Divtiksto$o gadu sakuma plassazinas lidzeklu, informacijas tehnologiju un elektroniskas komunikacijas nozares
saka tuvinaties, radot gan jaunu uzpéméjdarbibas vidi, gan jaunas problémas reguléjuma joma. Lidzigi ari Sodien
veselibas apriipes nozaré ir rastas jaunas attistibas un izaugsmes iespéjas, tuvinoties jaunajam tehnologijam (izman-
tojot viedierices un saistitas mobilas lietotnes). Sadas kombinacijas mérkis galu gala ir sniegt lietotajiem veselibas
apriipi, izmantojot viedierices, un tiek uzskatits, ka m-veseliba ir “jauna joma, kas strauji attistas un var palidzet parvei-
dot veselibas apriipi, uzlabot tas kvalitati un to efektivizet” (*).

2. Sagaidams, ka tehnologiju un veselibas apriipes tuvinasanas nodrosinas i) labaku veselibas apripi ar zemakam
izmaksam, ii) pacientu lidzdalibu (proti, vini labak varés kontrolét savu veselibas apriipi) () un iii) vieglaku un
atraku piekluvi mediciniskajai apripei un informacijai tieSsaisté (pieméram, laujot arstiem uzraudzit pacientus no
attaluma un biezak sazinaties ar viniem pa e-pastu).

3. Sos mérkus bils iespjams sasniegt, izstradajot un izplatot mobilas ierices (pieméram, valkdjamas datorizétas ierices)
un lietotnes, kas darbojas lietotaju viedierices. Sadas ierices un lietotnes spgj iegiit arvien lielaku personas datu
apjomu (to datu uzglabaSanas un apstrades spéja eksponenciali palielinas, tacu cena — samazinas), izmantojot lielu
skaitu ta saukto datu sensoru, un Sos datus var talak apstradat pakalpojumu sniedzgju datu centros ar lidz $im
nepieredzétu datu apstrades jaudu. Vispargjai izmantojamibai un savienojamibai, pelnu nesoSiem pakalpojumiem,
ko lietotajiem nereti piedava bez maksas (bezmaksas mobilas lietotnes), ka ari lielo datu tehnologijam un datizracei
ir iz8kirosa nozime m-veselibas joma, veidojot ikvienas personas digitalo télu (ta saukto “kvantificéto es”) (%).

1.2. Atzinuma merkis

4. Nemot vérd to, ka mobilas veselibas (“m-veselibas”) attistiba var ietekmét privatpersonu tiesibas uz privitumu un
personas datu aizsardzibu, més péc savas iniciativas nolémam piegemt $o atzinumu.

5. Ta merkis ir vérst uzmanibu uz tiem batiskakajiem aspektiem saistiba ar datu aizsardzibu m-veselibas joma, kuriem
paslaik, iespéjams, netiek pievérsta uzmaniba vai kuri netiek pietickami novérteti, lai tadéjadi veicinatu atbilstibu
spéka esosajiem datu aizsardzibas noteikumiem un rastu iesp&jas $os noteikumus konsekventi piemeérot. Lai sas-
niegtu $o merki, atzinuma pamata ir 29. panta datu aizsardzibas darba grupas pienemtais atzinums par mobilajam
lietotném viedierices (*).

6. Saja atzinuma nemta véra ari §is jaunds un strauji mainigas situicijas ietekme saistiba ar izmainam, kas paredzétas
ierosinataja Visparigaja datu aizsardzibas regula (VDAR).

7. Sis atzinums sastav no divam daJam. Atzinuma II dala ir uzsvérti biitiskakie aspekti saistiba ar m-veselibas ietekmi
uz datu aizsardzibu. Atzinuma III dala ir izskatiti iespéjamie turpmakie risindjumi, lai datu aizsardzibas prasibas
tiktu integrétas m-veselibas lietotnu sistéma. Saja dala uzsvérti turpmak veicamie pasakumi likumdosanas joma, kas
vienlaikus ir ari vélami un nepiecie$ami, lai sniegtu efektivu atbildi saistiba ar jautajumiem, kas rodas vai, iesp&jams,
nakotné var rasties m-veselibas joma attieciba uz personas cienu, privatumu, datu aizsardzibu un tiesibam uz perso-
nas identitati.

IV. Secinajums

69. M-veseliba piedava daudz jaunu iesp&u gan attieciba uz iedzivotaju labaku un atraku veselibas apriipi, gan efekti-
vaku slimibu profilaksi un zemakam veselibas apripes izmaksam veselibas apriipes sistému ietvaros, gan ari rada
liclakas iesp&jas uznémumiem. Tacu, lai panaktu, ka visas tris minétas kategorijas pilniba izmanto $adu izstrazu
sniegtas iespgjas, ikvienam ir jauznemas pienakumi saistiba ar §im iespé&jam.

70. Meés ipasi vérSam uzmanibu uz privatpersonu atbildibu un nepiecieSamibu aizsargat personu cienu un tiesibas uz
privatumu un pasnoteiksanos. Laika, kad notiek straujas ekonomiskas parmainas un dazadu privato un valsts struk-
tiru dinamiska mijiedarbiba, Sos pamatprincipus nevajadzétu ignorét un privatajiem uznémumiem nevajadzétu git
pelnu uz sabiedribas rékina.

(1) Eiropas Komisijas 2014. gada 10. aprila Zala gramata par mobilo veselibu, COM(2014) 219 final, ko papildina Komisijas dienestu darba
dokuments (SWD(2014) 135 final).

(%) Nathan Cortez, The Mobile Health Revolution?, University of California Davis Law Review, 47. sgj., 1173. Ipp.

(*) Wired dibinatajs Kelvin Kelly kopa ar Zurnalistu Gary Wolf izveidoja platformu quantifiedself.com un darija 3o jédzienu zinamu plasakai
sabiedribai.

(*) 29. panta datu aizsardzibas darba grupas 2013. gada 27. februara Atzinums 2/2013 par lietotném viediericés (WP 202), pieejams vietné:
http:/[ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/201 3 /wp202_lv.pdf
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71. Saja sakara datu aizsardzibas principi un noteikumi sniedz norades nozaré, kura joprojam liela méra triikst regulé-
juma. Pienacigi istenojot $os principus un noteikumus, tiks palielinata juridiska noteiktiba un uzticiba m-veselibai,
tadgjadi veicinot $Is nozares pilnvértigu attistibu.

Briselg, 2015. gada 21. maija

Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitajs

Giovanni BUTTARELLI
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