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EUROPAI ADATVEDELMI BIZTOS

Az eurdpai adatvédelmi biztos dltal kiadott, ,Hatékony jogérvényesités a digitdlis tirsadalomban és
gazdasigban” cimii vélemény osszefoglaléja

(A vélemény teljes szovege angol, francia és német nyelven megtaldlhato az eurdpai adatvédelmi biztos honlapjdn:
www.edps.europa.eu)

(2016/C 463/09)

A személyes adatok feldolgozdsa nélkiilozhetetlen a webalapu szolgdltatdsokhoz. Az eurdpai digitdlis egységes piaci stra-
tégia elismeri, hogy az adatalapti technolégidkban és szolgdltatdsokban benne rejlik a lehetdség, hogy katalizdljdk
a gazdasdgi novekedést. Az ilyen, interneten keresztiil nydjtott szolgéltatdsok rd vannak utalva arra, hogy gyakran leple-
zett médon nyomon kovessenek egyéneket, akiknek dltaldban nincs tudomdsuk a nyomon kovetés jellegérdl és kiterjedé-
sérél. Az emlitett piacokon erdfolényben 1évé villalatok képesek lehetnek arra, hogy olyan tényezdék alapjan zdrjanak ki
Uj belépsket a versenybdl, amelyek elényosek lehetnének az egyének jogaira és érdekeire nézve, valamint tisztességtelen
feltételeket irhatnak el8, amelyek visszaélést alkalmazva kihaszndljak a fogyasztékat. A webalapt szolgdltatdsokat nyuj-
tok és a fogyaszték kozotti, nyilvanvaléan novekvd egyenlbtlenség kovetkeztében kevesebb lehet a vélasztdsi lehetGség,
visszaeshet az innovdci6 és rosszabb lehet az adatvédelemre vonatkozé biztositékok mindsége. Ezen egyenlStlenség
miatt — a személyes adatok nyilvanossdgra hozatala szempontjabdl — a tényleges dr is joval magasabb lehet a teljes mér-
tékben versenyen alapulé piacokon vérhatonal.

2014-ben az eurdpai adatvédelmi biztos kiadta az ,Adatvédelem és versenyképesség az Orids méretli adathalmazok
kordban” cim( el8zetes véleményét. A nyilvanvalé szinergidk — Ggymint 4tlthatdsdg, elszdmoltathatosag, vélasztasi lehe-
t6ség és dltaldnos jolét — ellenére azt a tendencidt figyeltik meg, hogy az adatvédelemre, a fogyasztévédelemre
vonatkozé unids szabalyokat, valamint az antitroszt-jogszabalyok végrehajtdsit és az osszefonddas-ellendrzést elszigetel-
ten alkalmazzak. Emiatt vitdt inditottunk arrél, hogyan lehetne holisztikusabban alkalmazni az unids célkitiizéseket és
el6irasokat. Ez az 0j vélemény azt allitja, hogy az eurdpai digitdlis egységes piaci stratégia lehet@séget teremt egy
koherens megkozelités kialakitdsira, és az unids intézményeknek sz016, a helyzet orvosldsira vonatkozé néhdny
gyakorlati ajdnldssal aktualizdlja a 2014. évi elGzetes véleményt. Foglalkozik azzal az egyre novekvd aggodalommal,
hogy a digitdlis piacokon tapasztalhatd Gsszefonddds sértheti az egyének mint érintettek és fogyasztok érdekeit.

Az unids jog végrehajtdsa sordn az unids intézményeknek és szerveknek, valamint a nemzeti hatésagoknak biztositaniuk
kell az Eurépai Unié Alapjogi Chartdjaban meghatdrozott jogok és szabadsdgok védelmét. Ezek koziil tobb rendelkezésre —
tobbek kozott a magdnélet tiszteletben tartdsdhoz és a személyes adatok védelméhez vald jogra, a véleménynyilvanitds sza-
badsigdra és a megkiilonboztetés tilalmara — a kibertérben jelenleg elterjedt normativ magatartas és el6irasok fenyegetést
jelentenek. Az Uniénak mdr elegendd eszkoz all rendelkezésére az egyének és dltaldnossdgban a tdrsadalom érdekeit sértd
piactorzulasok kezeléséhez. A digitalis piacokon szamos gyakorlat két vagy tobb alkalmazando jogi keretet sérthet, amelyek
mindegyike a ,tisztesség” elvén alapul. Az utébbi hénapokban késziilt tanulmdnyhoz hasonléan mi is t6bb parbeszédre,
tapasztalatcserére, s6t egytittmiikodésre hivunk fel a digitdlis kornyezetben tantisitott magatartdst szabalyozd szervek
kozott. Azt is hangstlyozzuk, hogy az Unidnak online és offline is olyan korillményeket kell teremtenie, amelyek kozott
erdsodhetnek a Chartdban foglalt jogok és szabadsagok.

E véleményiinkben ezért az unids digitdlis dgazaton belilli jogérvényesités céljabdl egy digitdlis informdciés kozpont,
a szabdlyoz6 szervek onkéntes hdldzatdnak 1étrehozdsat javasoljuk, hogy onként és sajit hatdskoriikon belill informdcit
cseréljenek a digitdlis okoszisztéman beliili lehetséges visszaélésekrdl és kezelésiik leghatékonyabb médjardl. Ezt egy arra
vonatkozé irdnymutatdssal kell kiegésziteni, hogy a szabdlyoz6 szervek hogyan tudndk kovetkezetesen alkalmazni az
egyén védelmére szolgdlé szabalyokat. Ezenkiviil azt javasoljuk, hogy az unids intézmények kiilsé szakértSkkel vizsgdl-
jak meg egy kozos hely, tér létrehozdsat a vildghdlén — a Chartdval 6sszhangban —, ahol az egyének anélkiil kommuni-
kédlhatnak, hogy nyomon kovetnék Sket. Végiil javasoljuk az arra vonatkozé szabdlyok aktualizdldsat, hogy a hatésigok
hogyan alkalmazzak hatékonyabban az Gsszefonddds-ellendrzést az online adatvédelem, a személyes adatok és a véle-
ménynyilvanitds szabadsdganak védelme érdekében.

L. VITAINDITO
1. A vélemény hittere és felépitése

Az ,Adatvédelem és versenyképesség az 6rids méretii adathalmazok kordban” cimdi, 2014. évi elGzetes véleményiinkben
(a tovabbiakban: az el6zetes vélemény) Gsszevetettitk az adatvédelemre, a versenyre és a fogyasztokra vonatkozd unids
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jogi kereteket, és arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a digitdlis piacokkal osszefiiggésben vannak bizonyos nyilvan-
val6 szinergidk ('). Tetttink néhdny provizérikus ajanldst az unids intézmények szdmadra, amelyeket az eurdpai adatvé-
delmi biztos 4ltal 2014. juniusban megrendezett munkaértekezletet kovetGen finomitottunk (3), beleértve a kovetkezsket:

1. a digitélis piacokon a személyes adatok ,értékének” jobb megértése és a piacelemzés modszereinek feliilvizsgalata,

killonosen az ,ingyenesként” reklimozott webalapt szolgéltatdsok esetében, a jogérvényesit hatdrozatok hatdsdnak
visszamendleges és utdlagos elemzésével;

2. annak vizsgdlata, hogy a maganélet védelmét erdsitd technologidk hogyan tdmogathatdk versenyel6nyként;
3. az unids jogszabalyok és azok relevancidjanak feliilvizsgalata a 21. szdzadi digitélis piacok szempontjabol;

4. a hatésdgok kozotti egyiittmiikodésre vonatkozd gyakorlati 1épések — tobbek kozott a szorosabb pdrbeszéd és
a kozos vizsgalatok — megfontoldsa.

VI. KOVETKEZTETESEK

Az emberi jogok a magdnszemélyek dllami beavatkozas elleni védelmére szolgdlé eszkozok. Az antitroszt-politika az
arra irdnyuld politikai hatdrozatokban gyokerezik, hogy megsziintessék a visszaélészszeri monopolhelyzetet, ami
a tdrsadalom egészének javdt szolgdlja. A fogyaszt6i jogok védéfalat alkotnak a visszaélést elkovetS kereskedSkkel
szemben.

Az 6ridsi méretli adathalmazok dltal a termelékenység novelésével és az osszekapesoltsdg fokozdsdval kapcsolatban
biztositott lehet@ségekhez az Oridsi méret(i adathalmazok védelmével kapcsolatos biztositékoknak kell tirsulniuk. Az
Unié az ut6bbi években jelentds vezetS szerepet vallalt abban, hogy megprébaélt arra 6sztonozni, hogy a digitdlis kiizd6-
téren élre torjiink az adatvédelmi normdk tekintetében. Az dltalinos adatvédelmi rendelet viszonyitdsi alapul szolgél
a személyes adatok védelméhez a digitdlis gazdasdgban. Az Uni6 értékein alapuld digitlis gazdasdg és tarsadalom érde-
kében az EU a rendelkezésre dll6 eszkozokkel még tobbet tehet a magdnélet védelmét garantdld, az alapvet§ jogokat
erdsit§ termékek és szolgaltatasok biztositdsaért. A fokozott atlithatdsdg, a tisztességes bandsmadd, a tényleges valasztasi
lehetdség, a nyomon kovetést nem alkalmazé modellek piacrdl vald kizdrdsanak megsziintetése teljesen Osszeegyeztet-
het6 és egymast kiegészit§ céloknak tekinthetd.

Az eurdpai digitdlis egységes piaci stratégia kivdlo lehetSséget biztosit az Unid szdmadra, hogy kovetkezetesen e célok
elérésére torekedjen. Rendkiviil fontos az unids jog jelenlegi szabalyainak hatékony végrehajtasa. Ugy gondoljuk, hogy
jelentGs eldrelépést jelentenének a digitalis jogérvényesitési informécids kozpont 1étrehozdsara vonatkozé javaslataink,
valamint az Osszefon6ddssal kapcsolatos holisztikusabb megkozelités és az unids értékeken alapulé kozos térség
el6mozditasa. Akkor, amikor az egész vildgon egyre tobb torvény sziiletik az adatvédelemmel és a maganélet védelmével
kapcsolatban, ennek platformot kell biztositania a vilig mdas régidival valé intenzivebb kapcsolatok kiépitéséhez, ami
fokozottabb pdrbeszédet és egyiittmikodést tesz lehetévé mindazon orszdgokkal, amelyek ugyanazon digitdlis kihivdssal
szembesiilnek.

Ebben a vitdban nem ez az utols6 szd. Az eurdpai adatvédelmi biztosnak szdndékdban 4ll, hogy tovdbbra is elémozditsa
a megbeszéléseket és elGsegitse azon elszigetelddések felszamoldsat, amelyek akadédlyozzdk az egyén érdekeinek és jogai-
nak védelmét.

Kelt Briisszelben, 2016. szeptember 23-dn.

Giovanni BUTTARELLI

eurdpai adatvédelmi biztos

(") Az eurdpai adatvédelmi biztosnak az ,Adatvédelem és versenyképesség az 6rids méret(i adathalmazok kordban — Az adatvédelem,
a versenyjog és a fogyasztovédelem kozotti kolesonhatds a digitalis gazdasdgban” cimd, 2014. mdrciusi el6zetes véleménye.

() »Az adatvédelemmel, a fogyasztokkal, a versennyel és az Orids méret(i adathalmazokkal foglalkoz6, 2014. jlnius 2-i munkaértekezlet-
16l 52616 jelentés”; https:/[secure.edps.curopa.eu?EDPSWEB|webdav/site/mySite/shared/[Documents/consultation/Big%20data
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